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Ihr Schreiben vom lhr Zeichen

Probleme bei der Erstellung von Beitragsbescheiden — finanzielle Schaden fur Stadt und
Eltern begrenzen

Anfrage CDU, Drucksachen Nr. 21/0554

Beratungsfolge
Jugendhilfeausschuss

Sitzungstermin
09.03.2022

Behandlung
offentlich

Sehr geehrte Damen und Herren,
hiermit beantworte ich die 0.a. Anfrage wie folgt:

Frage 1:
In der JHA-Sitzung am 23. November 2021 wurde erwahnt, dass es Falle ausstehender Be-
scheide gibt, die sogar bis in das Jahr 2017 zurtickreichen.

a. Seit wann besteht das Problem innerhalb des Dezernats Il bzw. wann hat es sich dras-
tisch verscharft?

Antwort:

Die Riickstande in der Elternbeitragsstelle bestehen bereits seit mehreren Jahren, die Situation
hat sich insbesondere durch langanhaltenden Personalmangel und der seit 2020 bestehenden
pandemischen Lage verscharft.

b. Zu welchem Zeitpunkt wurde dem Fachbereichsleiter 5 das Problem bekannt?
c. Zu welchem Zeitpunkt wurde der Dezernent Il Gber das Problem unterrichtet?

Antwort:

Die verscharfte Problemlage wurde erstmalig in einer Videokonferenz im Juli 2021 zwischen
Dezernent und Fachbereich 5 eruiert. Anlass war der Wechsel der Elternbeitragsstelle vom
Fachdienst 5/20 zum Fachdienst 5/40 um zukulnftig die Themen rund um die Kindergartenbe-
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treuung und OGS-Beitrage bei der ,Frihkindlichen Bildung“ zu bundeln. Die Stadtverwaltung
steht grundsatzlich im engen Austausch miteinander. Wie in der Jugendhilfeausschusssitzung
am 23.11.2021 dargelegt, haben die derzeitigen Riickstande verschiedene Ursachen. Das Jahr
2021 war insbesondere davon gepragt, dass neben zwei langzeiterkrankten Mitarbeitenden
auch ein hoher Personalausfall in der Beitragsstelle aufgrund von Personalfluktuation, Krankheit
und pandemiebedingten Ausfallen gegeben war. Faktisch standen seit Anfang des Jahres nicht
ansatzweise die Personalressourcen im IST zur Verfigung wie dies das SOLL vorsah. Dieser
Aspekt wurde ebenfalls in der o. g. JHA-Sitzung erldutert. Hinzu kommt, dass aufgrund der ent-
sprechenden Ratsentscheidung Corona-bedingte aufwandige Riickerstattungen an Elternbei-
tragen in Hoéhe von 2,5 Monatsbeitragen vorgenommen werden mussten. Im Juli 2021 wurden
die BemuUhungen verstarkt, durch Personal- und OrganisationsmalRhahmen die Bearbeitung zu
beschleunigen. Da solche MalRnahmen die Einbindung von zahlreichen Dienststellen erforder-
lich machen (Personalabteilung, Organisationsabteilung, Kdmmerei, Personalrat) wirken sie erst
zeitversetzt. Die Wirkung vorgenommener Personalverstarkungen wurde Uberdies leider mehr-
fach durch erneute zusatzliche Krankheitsausfalle konterkariert.

Frage 2:
In der genannten JHA-Sitzung sowie in der Presse war in Bezug auf die bisher nicht eingezo-
genen Beitrage von einer ,niedrigen sechsstelligen Summe* die Rede.

a. Wie hoch konkret summieren sich die bisher nicht eingezogenen Beitrage?

Antwort:

Da der Elternbeitrag in jedem Fall individuell zu ermitteln ist, kann kein genauer Betrag beziffert
werden. SchlieBlich ergibt sich der Elternbeitrag aus dem Jahresbruttoeinkommen der Eltern,
der Betreuungsart und dem Betreuungsumfang des Kindes, der mdglichen Betreuung von Ge-
schwisterkindern sowie dem Alter des Kindes.

b. Welche Zahlen wurden bei den Berechnungen fir die Erhéhungen der KiTa-Beitrage
bzw. Nicht-Erhéhung bei den OGS-Beitragen im Rahmen der Beratungen Uber die Ge-
bihren zu Grunde gelegt? Wurden hier die Soll-Beitrage herangezogen oder waren es
die tatsachlich gezahlten Beitrage und die Corona bedingt abgesetzten Beitrdge gemal
Vorgaben des Landes?

Antwort:

Die Elternbeitrage fir den Besuch der Kitas / der Kindertagespflege (KTP) einerseits und der
OGS andererseits basieren aufgrund unterschiedlicher rechtlicher Rahmenbedingungen auf
verschiedenen Satzungen. In beiden Satzungen ist grundsétzlich die Dynamisierung der Eltern-
beitrage vorgesehen. Auf Grundlage der Sitzungsvorlage Ds-Nr. 21/0261 im JHA vom
29.06.2021 wurde auf Antrag die OGS-Dynamisierung ausnahmsweise ausgesetzt. Einen ent-
sprechenden Antrag im Rahmen der Satzung der Kita/KitaP gab es nicht. Grundsatzlich werden
fur diese Entscheidungen die erhobenen Elternbeitrage evaluiert. Den Evaluationen werden die
im Elternbeitragssystem hinterlegten Forderungen zugrunde gelegt, die sich aus den erteilten
Elternbeitragsbescheiden ergeben.

c. Welche Zahlen waren Grundlage fur die Berechnungen zu den Haushaltsplanen sowie
den Jahresabschlissen?

Antwort:
Als Grundlage fiir Berechnungen zu den Haushaltsplanen sowie den Jahresabschlissen fun-
gieren die Sollstellungen im Elternbeitragssystem.

d. Ist der Kommunalaufsicht, auch vor dem Hintergrund des Haushaltssicherungskonzep-

tes bekannt, dass, begriindete und durchsetzbare Anspriiche nicht geltend gemacht
wurden und damit Minderertrage im Haushalt entstanden sind?
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Antwort:

Der Stadt entstehen durch eine spatere Versendung von Bescheiden keine Schaden, da die
Elternbeitrage trotz Rickstanden rechtmallig erhoben werden. Daher ist eine Intervention von
Seiten der Kommunalaufsicht nicht notwendig und es liegt zu diesem Thema auch keine Anfra-
ge von Seiten der Kommunalaufsicht vor.

Frage 3:
Nach Zeitablauf droht bei nicht durch Bescheid geltend gemachten Ansprichen die Verjahrung.

a. Bei wie vielen der bisher noch nicht erstellten Bescheide droht bald bzw. innerhalb der
nachsten sechs Monate eine Verjahrung?

Antwort:
Innerhalb der nachsten sechs Monate droht keine Verjahrung.

b. Wie hoch sind in etwa die hier drohenden Verluste?

Antwort:
Es drohen keine Verluste.

c. Sind schon Beitrage aufgrund ausgebliebener Bescheide verjahrt/verfallen? Falls ja, wie
hoch ist der finanzielle Schaden fiir die Stadt?

Antwort:

Aus 2016 sind wenige Falle (Anzahl: 5, siehe Antwort zu Frage 4) verjahrt der finanzielle Scha-
den kann derzeit nicht ermittelt werden. Die Kapazitaten in der Elternbeitragsstelle missen zur
Aufrechterhaltung des regularen Dienstgeschaftes und der Aufarbeitung der Rickstande ge-
nutzt werden. Auf diese Weise wird weiterer Schaden abgewendet.

Frage 4:
Hat sich das ortliche Rechnungsprufungsamt zu dem Vorgang geaufert? Falls ja, in welcher
Weise? Wurde die o6rtliche Rechnungsprufung beteiligt?

Antwort:

Die Elternbeitragsstelle steht mit dem Rechnungsprifungsamt in einem fortwdhrenden Aus-
tausch. Die ortliche Rechnungsprifung hat sich mit Prifvermerk vom 18.11.2021 geaulert.
Hinsichtlich der verjahrten finf Forderungen wurde eine nahere Prifung, ob und in welcher Ho-
he ein Eigenschaden eingetreten ist, und eine rechtzeitige Geltendmachung desselben empfoh-
len. Mit Schreiben vom 21.12.2021 hat die Fachverwaltung eine kurzfristige Prifung und Ab-
wicklung mit der Eigenschadenversicherung zugesagt und bearbeitet dies gegenwartig.

Im o.a. Prufvermerk hat die ortliche Rechnungsprifung die rechtlichen Voraussetzungen fur
eine Stundung der Beitrage in Form einer Ratenzahlungsvereinbarung dargelegt und die Be-
denken gegen das derzeit praktizierte Verfahren, den Beitragszahlern vorbehaltlos ein Raten-
zahlungsangebot zu unterbreiten, gedulert. Die Fachverwaltung prift derzeit die Modalitaten
eines rechtsicheren Verfahrens fur Ratenvereinbarungen und bereitet dieses vor.

Die ortliche Rechnungsprifung hat die auf Nachfrage mitgeteilten MalRnahmen zur Unterstit-
zung der Elternbeitragsstelle zum Anlass genommen das vereinfachte Verfahren zur Bescheid-
Erteilung in den Blick zu nehmen und mit Schreiben vom 04.01.2022 diesbezlglich nahere
Auskinfte (Prozessdarstellung, Einarbeitungskonzepte, interne KontrollmaRnahmen) angefor-
dert. Diese werden derzeit von der Fachverwaltung fir das RPA zusammengestellt.

Frage 5:

Seitens der Verwaltung wurde angekilndigt, eine Task-Force einzurichten, um die noch aus-
stehenden Bescheide schnellstmdglich zu erstellen.
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a. Seit wann existiert die Task-Force?

Antwort:
Die Task-Force hat am 24.11.2021 ihre Arbeit aufgenommen.

b. Uber wie viele VZA verfugt die Task-Force?

Antwort: )
Es wurden rund 6 VZA eingesetzt.

c. Wem ist die Task-Force organisatorisch unterstellt?

Antwort:
Die Task-Force handelte fachlich und inhaltlich auf Anweisung des Fachdienstes 5/40 / Eltern-
beitragsstelle.

d. Welche Durchgriffsmdglichkeiten hat die Task-Force?

Antwort:
Die Task-Force ist nicht als Kontrollmechanismus, sondern als unterstitzende Arbeitsgruppe zu
verstehen.

e. Welchen Zeitraum halt die Verwaltung fir realistisch, um die aufgelaufenen Rickstande
bei der Erstellung der Beitragsbescheide abzubauen?

Antwort:
Mit den eingeleiteten Mallnahmen erscheint es realistisch die Erteilung der noch ausstehenden
Bescheide fur das Kita-Jahr 2021/2022 im ersten Halbjahr 2022 abzuschlieRen.

Frage 6:
Durch die verspatete Erstellung der Bescheide kann betroffenen Eltern neben dem Abrech-
nungschaos auch ein finanzieller Schaden entstehen.

a. Kann zum jetzigen Zeitpunkt schon eingeschatzt werden ob — und falls ja, in welcher
Hohe — solche Schaden entstanden sind?

Antwort:
Ein potentieller Schaden auf Seiten der Eltern kann erst nach individueller Prufung des Falls
identifiziert und geklart werden.

b. Falls ja: Wie soll der den Eltern entstandene finanzielle Schaden beglichen werden?

Antwort:
Sofern Eltern ein finanzieller Schaden entsteht, erfolgt auf Grundlage der geltend gemachten
Anspruche die verwaltungsseitige Prufung und Schadenersatzleistung im Einzelfall.

c. Wie wird mit den Sdumniszuschlagen umgegangen, die nie hatten erhoben werden diir-
fen, weil kein Bescheid bzw. Uberhaupt eine Nachricht an die betroffenen Eltern ver-
schickt wurde?

Antwort:
Nicht rechtmaRig erhobene Saumniszuschlage werden selbstverstandlich storniert.

d. Wie wird mit unangekiindigten Lastschrifteinzigen umgegangen? Gibt es hierzu eine
Meldung, warum wann was eingezogen wird bzw. wurde?
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Antwort:
Im Einzelfall erfolgen eine Prifung und die unmittelbare Klarung mit den Eltern.

e. Wie wird sichergestellt, dass alle bisher erfolgten Buchungen korrekt waren und ent-
sprechend an die Eltern gemeldet werden?

Antwort:
Die Buchungen werden im Rahmen der Bearbeitung jedes Einzelfalles geprift. Mit der Be-
scheid-Erteilung erfolgt die Information an die Eltern.

f. Unter Umstanden flhrt die nachtragliche Berechnung der Beitrage bei den Eltern zu
sehr hohen Einmalzahlungen. Werden dazu auf Wunsch Ratenzahlungen erméglicht?

Antwort:
Eine Stundung ist auf Antrag maoglich.

Frage 7:
Gibt es Mdglichkeiten, die Erstellung der Gebuhrenbescheide zu vereinfachen oder gar zu au-
tomatisieren? Sind diesbezlglich Beispiele aus anderen Kommunen bekannt?

Antwort:

Die Elternbeitragsbearbeitung erfolgt mit dem Fachverfahren WinKiga, aus dem automatisiert
die Bescheide erstellt werden. Die Prifung der Elternbeitragsverpflichtung und Berechnung der
individuellen Beitragsh6he muss jedoch im Einzelfall erfolgen.

Mit freundlichen GriiRen
/e

Dr. Max Leitterstorf
Blrgermeister



