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Sankt Augustin, den 10. Juli 2019

Geplante SchlieBung der Kreisparkassenfiliale Sankt Augustin-Niederpleis (Eibenweg)

Sehr geehrter Herr Wiierst,

die Regionaldirektorin Sankt Augustin, Frau Rindfleisch-Eichele, hat uns dariiber informiert, dass sie fir
die Raumlichkeiten der SB-Filiale in Sankt Augustin-Niederpleis (Eibenweg) eine Kiindigung zum

1. August 2019 erhalten hat. Dies bedauern wir sehr.

Auch ist uns bekannt, dass Bemuihungen lhrerseits, einen Geldautomaten und Kontoauszugsdrucker im
nahegelegenen Netto-Markt zu installieren nicht von Erfolg gekrént waren.

Selbstverstdndlich hat sich in den letzten Jahren das Kundenverhalten in Hinblick auf den persénlichen
Besuch in einer Filiale gesndert. Viele Bankgeschifte werden mittlerweile online erledigt. Uberweisungen,
das Einrichten und Loschen von Dauerauftrdgen etc. ist auch ohne persdnlichen Kontakt méglich. Die
Selbstverstandlichkeit und Vertrautheit mit dieser Entwicklung betrifft jedoch hauptsdchlich die junge
BevOlkerung, die sich mit der modernen Technik des Online-Bankings auskennt. Fur diese ist auch die
Fahrt zu einem entfernter gelegenen Geldautomaten flir die Bargeldversorgung meist unproblematisch.

In Sankt Augustin-Niederpleis wohnt unweit des bisherigen Standortes allerdings auch ein hoher Anteil
dlterer Menschen, fiir die diese Veranderungen nicht im gleichen MaRe zu kompensieren sind.

Die ndchsten Geldautomaten befinden sich in der StidstralRe, ca. einen Kilometer vom aktuellen Standort
entfernt. Auch die Filiale in der SchulstraRe liegt tiber einen Kilometer entfernt.

Die SchlieBung der bisherigen Filiale kGnnen wir aus betriebswirtschaftlicher Sicht durchaus
nachvollziehen - die Blrrgerinnen und Burger in Sankt Augustin-Niederpleis, insbesondere
mobilitatseingeschrankte Menschen, sollten jedoch weiterhin eine wohnortnahe Bargeldversorgung
erhalten.

Daher mochten wir Sie nochmals eindringlich bitten, sich mit dem Investor bzw. Architekten fiir den
bisherigen Standort ins Benehmen zu setzen, dass die bisherige und in Aussicht gestellte Méglichkeit zur
Unterbringung eines Geldautomaten und eines Konotauszugsdruckers weiter verfolgt und aktiv
vorangetrieben wird.

Wir erlauben uns, diesen Brief auch der Offentlichkeit zugénglich zu machen.

Mit freundlichen GriiRen
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